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Toém tat

Nghién civu ndy tdp trung xem xét moi quan hé giita da dang héa véi hiéu qua hoat déng ciia cdc
ngdn hang thwong mai Viét Nam. Két qua nghién ciru cho thdy da dang héa cé tac dong dén hiéu
qua hoat dong cuia cdc ngdn hang Viét Nam, theo do da dang hoa thu nhdp co tac dong duong
dén ty sudt loi nhudn trén tong tai san (ROA), trong khi do da dang héa tai san c6 tac dong dwong
dén 1y sudt loi nhudn trén von chi sé hiru (ROE) cuia cdc ngan hang. Riéng doi véi hiéu qud hoat
déng cé diéu chinh rii ro, cd da dang héa thu nhdp, da dang héa tai san va da dang héa dia 1y
déu c6 tac dong dieong dén ROA c6 diéu chinh rii ro, ngwoc lai da dang héa thu nhdp ngodi ldi
lai 6 téc ddng dm dén chi sé nay. Cudi cing, doi véi chi tiéu ROE c6 diéu chinh riii ro, két qua
nghién cieu cho thdy da dang héa tai san tdc déng dwong dén chi sé nay.

Tir khoa: Pa dang hoa, hiéu qua hoat dong, ngan hang thuong mai.

Ma JEL: G20, G21.

Diversification and bank performance in Vietnam

Abstract:

This study examines the impact of diversification strategies on performance of Vietnamese banks.
The following findings are established. First, income diversification and asset diversification
have positive effects on banks’ performance in terms of return on assets and return on equity
respectively. Second, contrary to income diversification, asset diversification and geographic
diversification which have positive impacts on the risk-adjusted return on assets, non-interest
income diversification has a negative impact on risk-adjusted return on assets. Finally, with
regard to risk-adjusted return on equity, the results only find the positive relationship between
asset diversification and risk-adjusted return on equity.
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1.Gi6i thiéu

Anh hudng ciia da dang hoa hoat dong ngan hang dén hiéu qua hoat dong ciia ngan hang di duoc dé
cap nhiéu trong cac nghién ciru thyc nghiém, tuy nhién, cac nghién ctru déu cho thay ca tinh kinh té va phi
kinh té cta viéc da dang hoa. Mot s6 nghién ctru cho thdy da dang hda c6 twong quan dwong véi hidu qua
hoat dong cuia ngan hang (Casu & Giardone, 2005; Chiorazzo & cong su, 2008; Estes, 2014; Cotugno &
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Stefanelli, 2012; Morgan & Samolyk, 2003; Deng & Elyasiani, 2008). Nguogc lai, mot ) nghién curu khac
cho thay da dang hoa khong c6 anh hudng hodc ¢ twong quan 4m véi hidu qua hoat dong ngan hang va lam
gia tang rui ro trong hoat dong ngan hang (DeYoung & Roland, 2001; DeYoung & Rice 2004; Stiroh, 2004;
Mercieca & cong su, 2007; Edirisuriya & cdng su, 2015).

Cac nghién ctru thyc nghiém vé anh huc"mg cua da dang hoa thu nhap, da dang hoa tai san va da dang hoa
dia Iy dén hleu qua hoat dong ngan hang phan 16n thuc hién tai cac nudc phat trién va chua c6 nhidu nghién
clru tai cac nén kinh t& méi ndi. Cac nghién ctru vé chu dé nay ciing di dwoc thyc hién tai Viét Nam nhung
chi tap trung vao khia canh anh huéng cta da dang hoa thu nhap dén hiéu qua hoat dong cua ngan hang
(HO Thi Hong Minh & Nguyén Thi Canh, 2014; V& Xuan Vinh & Tran Thi Phuong Mai 2015; Pham Xuan
Quynh & L& Long Hau, 2016).

Hé thong ngan hang dong mot vai tro quan trong trong nén kinh té ctia Viét Nam, tir sau khi Viét Nam gia
nhap WTO trong nim 2007, s6 lugng cic ngan hang nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam ngdy cang ting 1én
va 1am giam thu nhap bién ctia cic ngan hang trong nudc. Vi su canh tranh ngay cang nhiéu tir cac ngin
hang nudc ngoai, cac ngan hang trong nudc da da dang hoa hoat dong cua minh tir cac hoat ddng cho vay
truyén thong sang cac hoat dong khac duya trén thu nhap tir phi (Nguyen & Simioni, 2015). Ddng thoi, cac
ngan hang ciing nd luc md rong mang ludi chi nhanh, da dang hoa vé mat dia ly dé mo rong dia ban, thu hut
nguén khach hang méi. Tuy nhién, cau héi dat ra Ia liéu viéc da dang hda nay co6 thyc sy lam gia tang hi¢u
qua cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam hay khong?

Nghién ctru nay c6 nhitng dong gop vé mat thuc nghiém & nhiing khia canh sau: Thir nhét, bd sung thém
nghién cuu phan tich anh huong cua da dang hoa thu nhdp va thu nhap ngoai 1ai, da dang hoa tai san va da
dang hoa dia Iy dén hiéu qua hoat dong ciia cac ngan hang tai cac nén kinh té méi ndi 1a Viét Nam. Thir hai,
chung t6i cling phan tich liéu hoat dong da dang hoa c6 cai thién kha ning sinh 10i ¢6 diéu chinh theo rui ro
cua cac ngan hang Viét Nam hay khong.

2. Tong quan nghién ciru va gia thuyét nghién ciru

2.1. Da dang héa thu nhdp va hiéu qua hoat dong ngdn hang

Cac ly thuyét lién quan dén da dang hoa thuong phan tich cac loi ich va chi phi trong chién lugc phat
trién cua ngan hang. Da dang hoa giup tang hiéu qua hoat dong nhét 1a khi quy mé va pham vi hoat dong
clia ngan hang gia ting, dong thoi giam bién dong mang tinh chu ky ciia ngan hang, va tao ap luc canh tranh
giita cac ngan hang, budc cac ngan hang phai ting tinh sang tao va hiéu qua khi mé rong cung cap cac dich
vu cua minh (Lepetit & cong su, 2008).

Nhiéu nghién ctru thyc nghiém & cac nudc da cho thay tac dong dwong giita da dang hoa thu nhap voi
hiéu qua hoat dong. Chiorazzo & cong su (2008) da nghién ciru mdi lién hé gitta da dang hoa thu nhap va
kha ning sinh 16i ciia cac ngan hang Y, két qua cho thdy da dang hoa thu nhap c6 thé lam ting loi nhuén
¢6 diéu chinh rii ro ciia cac ngan hang Y va mdi quan hé nay cang chat ché hon & cic ngan hang 16n hon.
Sanya & Wolfe (2011) phan tich tac dong da dang héa thu nhap ctia cac ngan hang & cac nudc méi noi. Két
qua nghién ciru cho thiy da dang héa thu nhap co tac dong dwong dén hidu qua didu chinh rii ro cua cac
ngan hang thi truong méi noi.

Nguoc lai, mot $6 nghién ctru khac cho théy ¢6 tac dong ti€u cuc gitra da dang hoa thu nhap dén hiéu
qua hoat dong cua ngan hang. Mot sb tac dong bét loi ¢ thé ké dén: cac ngan hang da dang hoa hoat dong
c6 thé str dung don bay tai chinh 16n hon va tham gia cac hoat dong riii ro hon (DeYoung & Roland, 2001).
Mic khac, do dic trung cia da dang hoa, mot s6 ngudn thu sé bién dong hon, chi phi chuyén d6i khach hang
thip hon va don bay hoat dong cao hon do yéu cdu phai du tu vao tai san cb dinh nhu cong nghé, didu nay
dan dén sy bién dong 16n hon trong thu nhap va lam ting rui ro cua ngan hang (DeYoung & Roland, 2001;
DeYoung & Rice 2004; Stiroh, 2004; Mercieca & cong su, 2007).

Nhin chung, cac nghién ciru thyc nghiém khong dua ra két luan thong nhat vé anh huong cta da dang
hoé thu nhap téi hiéu qua hoat dong ngan hang. Do do, tac gia dua ra hai gia thuyét di 1ap dé kiém dinh:

Gid thuyét 1a: Pa dang héa thu nhdp va thu nhdp ngodi ldi c¢é twong quan dwong véi hiéu qua hoat dong
cuia cdc ngan hang thuong mai Viét Nam.

Gid thuyét 1b: Da dang héa thu nhdp va thu nhdp ngodi ldi c6 twong quan m vdi hiéu qua hoat dong ciia
cdc ngan hang thuwong mai Viét Nam.
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2.2. Da dang hoa tai sdn va hiéu qud hoat dong ngdn hang

Trong linh vuc ngan hang, da dang hoa tai san duoc sir dung rong rai nhur mét chién luge nham giam tac
dong cua bién dong thi truong dén hoat ddng ngan hang. Loi ich chinh cua da dang hoa tai san 13 1am giam
su bién dong va tdn that ciia danh muc tai san, dic biét 1a khi su khong chic chin gia tang. Tuy nhién, hi¢u
qua ctia hoat dong da dang hoa tai san trong hoat dong ngan hang c6 ca mit tich cuc 1an tiéu cyc. Estes
(2014) nghién ctru mdi quan hé giira da dang héa voi hiéu qua hoat dong ciia cac ngan hang & My di cho
thdy da dang hoa tai san c6 tac dong cai thién hiéu qua c6 diéu chinh rai ro ngan hang. Cotugno & Stefanelli
(2012) nhan thay rang viéc da dang hoa tai san gitp cai thién hiéu qua c6 diéu chinh rii ro ctia cic ngan hang
&Y. Du & cong su (2015) cho thiy da dang hoa tai san hay ting ty trong cia cac tai san nhu chimg khoan
hay cac san pham phai sinh lam tiang hiéu qua hoat dong ctia cac ngan hang ¢ Trung Qudc.

O khia canh khac, khi nghién ctru tic dong ciia da dang hoa thu nhap va da dang hoa tai san tai cdc ngan
hang chau A, nghién ctru cta Edirisuriya & cong su (2015) cho thay da dang héa tai san khong c6 tac dong
cai thién hiéu qua hoat dong ngan hang.

Do anh huéng cua sy da dang hoa tai san d6i hiéu qua hoat dong ngan hang vin con méau thuén nén tac
gia dua ra hai gia thuyét doi 1ap dé kiém dinh:

Gid thuyét 2a: Da dang héa tai san c6 twong quan dwong véi hiéu qua hoat dong ciia cdc ngdn hang
thwong mai Viét Nam.

Gid thuyét 2b: Pa dang héa tdi san cé twong quan am véi hiéu qua hoat déng ciia cdc ngdn hang thiong
mai Viéet Nam.

2.3. Da dang hoa dia ly vdi hi¢u qud hoat dong ngdn hang

Ly do dé cac ngan hang da dang hoa dia 1y 1a hoat dong ctia ngan hang khong gidi han trong mot khu
vue cu thé. Su da dang vé dia 1y c6 thé gia ting gia tri thi trudng ngan hang thong qua tinh kinh té theo quy
mo (Berger va cong su, 1999). Nhiéu nghién ctru trén thé gidi cho thay rang da dang héa dia 1y 6 tac dong
duong dén hiéu qua hoat dong ngan hang. Morgan & Samolyk (2003) nghién ctru tac dong cua da dang hoa
dia ly toi loi nhuan va riii ro cta cac ngan hang & My. Két qua cho thay ddi véi cac ngan hang nho, da dang
héa vé mat dia Iy trong nudc 1am ting loi nhuin ¢ diéu chinh rii ro va giam rui ro, trong khi dé cac ngan
hang 16n chi ¢ lgi ich khi mé rong ra lién bang va chi c6 loi ¢ khia canh giam thiéu rui ro. Trong mot nghién
ctru khac, Deng & Elyasiani (2008) cho thay da dang hoa dia 1y gin lién véi viée nang cao gia tri va giam
riii ro ctia cac ngan hang tai My. Cotugno & Stefanelli (2012) nghién ciru mdi quan hé giita da dang hoa dia
1y véi hidu qua hoat dong cua cac ngan hang & Y. Tém lai, cac két qua nghién ciru cho thdy da dang hoa dia
Iy ¢6 mdi twong quan dwong véi hiéu qua hoat dong ngan hang.

Tir cac nghién ctru thuc nghiém trén, chung toi dua ra gia thuyét vé mdi quan hé giira da dang hoa dia ly
va hi¢u qua hoat dong cua cac ngan hang Viét Nam nhu sau:

Gid thuyét 3: Pa dang héa dia Iy c¢6 twong quan dwong véi hiéu qua hoat dong ciia cdc ngdn hang thwong
mai Viét Nam.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu nghién ciru

Dir liéu nghién ctru dugc thu thap tir cac bao céo tai chinh di dugc kiém toan ciia 30 ngan hang thuong
mai Viét Nam trong giai doan 2010-2017, va tao thanh dir li¢u bang voi téng cong 231 quan sat. Dbéi voi s6
liéu cac bién kinh t& vi mé dugc thu thap tir dir liéu ciia Ngan hang thé gioi.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Duya trén tong quan cac nghién ctru trudc di trinh bay ¢ trén, tac gia dua ra mé hinh nghién ctru nhu sau:

Yit = a+Bl*Yit»l + BZ*I—II—IIinc it+ BS*I_IHInoniinc it + B4*HHIassets it + BS*BRANCHlt + BG*LLP/TLH + B7*’TL/D]EP|t
+BFTE/TA, +B*CIR, + ,,*(10gTA) + B, *GDP, + B ¥R, + &, (1)

Trong d6 bién phy thudc Y, duoc do luong bai:

- Kha nang sinh 10i: Ty suit lgi nhuan trén tong tai san (ROAA) va Ty suat loi nhun trén von chu s
hitu (ROAE). ROAA dugc tinh bang téng loi nhuan sau thué trén téng tai san trung binh hai nim lién ké
clia ngan hang vao thoi diém cudi nam tai chinh (Chiorazzo & cong sy, 2008). ROAE duoc tinh bang lgi
nhuén sau thué trén v6n chu sé hiru trung binh hai ndm lién ké cia ngan hang & thoi diém cubi nam tai chinh
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(Trujillo-Ponce, 2013).
- Kha ning sinh 15i diéu chinh rai ro: RAROA, RAROE tai thoi diém cudi ndm t ciia ngan hang i. Theo
Chiorazzo & cong su (2008), cac chi ti€u nay dugc do luong nhu sau:

ROAA;
RAROA;; =

ORoAip

ROAE;;
RAROE;; =

OROEip

Dé do ludong cac bién da dang hoa, tac gia sir dung bon chi tiéu: da dang hoa thu nhap (HHL, ); da dang
hoa thu nhép ngoai lai (HHI . ); da dang hoa tai san (HHI ) va da dang hoa dia ly (BRANCH).

noninc

-HHI, A phan 4nh mtrc d§ da dang hoa thu nhép. Theo Saghi-Zedek. (2016) va Trujillo-Ponce (2013),

dwoc do ludong nhu sau:
HHL =1 ( NON >2+ ( NET )2
ine = NETOP NETOP

Trong d6: NON la thu nhap ngoai 13i, dugc tinh bang tong thu nhap tir phi, hoa hong hay cac khoan tir
hoat dong dich vy, kinh doanh ngoai héi va vang, mua ban chirng khodn kinh doanh, mua ban ching khoan
dau tu, hoat dong khac, thu nhap tir gop von, mua cd phan; NET 1a thu nhap tir 13i, dugc do luong bang thu
nhap tir 13i thudn; NETOP 1a thu nhdp rong, dugc xac dinh bang tong cia thu nhap ngoai lai va thu nhap tur
1ai (NETOP = NON + NET).

-HHI . phananh mie d6 da dang hoa thu nhép ngoai lai. Theo Saghi-Zedek. (2016) HHI

FI \? TI \?
HHInoniine = 1 = (NON) + (NON)

luong nhu sau:

Trong d6: FI 14 thu nhép tir phi va hoa hong tir hoat dong dich vu; TI 13 thu nhap tir kinh doanh ngoai hbi
va vang, mua ban chung khoan kinh doanh, mua ban chung khoan dau tu, hoat dong khac, thu nhap tor goép
von, mua c6 phan.

-HHI __ phan anh mic d6 da dang hoa tai san. Theo Estes (2014) va Cotugno & Stefanelli (2012),

assets
NL\? OEA\?
HHlassers = 1= (TEA) + (TEA)

HHI_ dugc do luong nhu sau:

Trong d6: NL: 1a du ng rong; OEA: 1a gia tri cac loai tai san khac (ngoai cho vay) ¢o tao ra thu nhap (bao
gdm chimg khoan kinh doanh, chimg khoan dau tw, gép von dau tu dai han, cic cong cu tai chinh phat sinh
va cac tai san tai chinh khac); TEA 1a téng tai san co tao ra thu nhap, TEA = NL + OEA.

-BRANCH phan anh mirc d¢ da dang hoa dia Iy. BRANCH duoc tinh tinh bang logarith ty nhién ciia s
lugng chi nhanh cia cac ngan hang trong ting nam (Cai & cong su, 2016).

dwoc do
nc .

Ngoai cac bién do luong da dang hoa, tac gia con dwa thém vao mo hinh cac bién kiém soat:

-Chit lwgng tai san (LLP/TL): B¢ do luong chét lugng tai san, tic gia st dung ty 1& du phong rui ro tin
dung trén tong du ng (Athanasoglou & cong su, 2008).

-Chi s6 thanh khodn (TL/CD): do ludng bang ty 1é cho vay trén tién guri cta khach hang dugc xem nhur
1a mot chi s6 phan anh rui ro thanh khoan (Alexiou & Sofoklis, 2009).

-Ty I¢ von chii sé hiru (TE/TA): dugce do luong bang tong von chi s hitu trén tong tai san (Garcia-
Herrero & cong su, 2009); Dietrich & Wanzenrid, 2009).

-Hiéu qud chi phi (CIR): Puoc do ludng bang ty 18 tong chi phi/ tong thu nhap (Garcia-Herrero & cong
su, 2009; Dietrich & Wanzenried, 2009).

-Quy mé ngin hang (LgTA): Pugc do luong bang logarit tu nhién cua tong tai san (Sanya & Wolfe,
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Bang 1. Téng hop cac bién ddc 1ap trong mé hinh

_ Diu ky
Biéen ki€ém soat Po ludng Ky hiéu
vong
Chat luong tai san Ty 1& du phong rui ro tin dung/ Téng du ng LLP/TL -
Chi sb thanh khoan Tong du ng/ Tong tién giri khach hang TL/DEP -
Ty 1& vén chi s6 hitu Téng von chu s¢ hitu/ Tong tai san TE/TA +
Hiéu qua chi phi Chi phi hoat dong/ Thu nhap hoat dong CIR -
Quy md Logarith ty nhién Téng tai san logTA +
Tang truong kinh té Téc d6 tang truong kinh té GDP +
Lai suét chénh 1éch 1i sudt cho vay va huy dong IR +
binh quan

Nguon: tong hop cia tic gid.

2011).

-Ting truéng kinh té (GDP): dugc do luong qua tc do ting truong GDP (Athanasoglou & cong su,
2008; Dietrich & Wanzenried, 2009).

-Lai sudt (IR): Puoc do ludng bang chénh léch 13i suat cho vay va huy dong binh quan (Garcia-Herrero
& cong su, 2009; Trujillo-Ponce, 2013).

3.3. Phwong phap woc luong

Trong nghién ctru nay tac gia st dung phuong phap uéc lugng S-GMM (System Generalized method of
moments) d€ udc lugng phuong trinh hoi quy dong (1). Viéc mo rdng sang cac hoat ddng maoi clia ngan hang
cling khong hoan toan 1a ngoai sinh boi vi cac ngan hang c6 hoat ddng tot ciing s€ lua chon cac chién lugc
da dang hoa dan dén moi quan hé hai chiéu gitta hiéu qua hoat dong va da dang hoa. Ngoai ra, cac bién kiém
soat trong mo hinh ciing c6 thé gay ra van de ndi sinh. Vi dy, quy mo cia ngan hang va ty ¢ von chu sé hitu
ctia ngan hang c6 tac dong qua lai 1an nhau. Trong nghién ciru, tat ca cac bién giai thich dugc sir dung lam
bién cong cuy, cac bién vi mé dugc xem la bién ngoai sinh. Tac gia gidi han so lugng bién cong cu véi do tré
cua cac bién cong cu dugc gioi han 1a bac 3.

Ngoai ra, tic gia thuc hién kiém dinh Hansen ddi vé6i tinh chat xac dinh qua mirc ciia bién cong cu
(Overidentification) d€ kiém dinh sy phu hop cta bién cong cu. Mot kieém dinh quan trong khac trong udc
luwgng dir liéu bang dong la kieém dinh AR(2) vé tu twong quan béc 2 cua phan du trong md hinh (1).

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Théng ké mé ti

Bang 2 trinh bay s6 liéu thong ké mo ta cac bién sir dung trong mo hinh hoi quy. Tét ca cac bién déu co
gia tri trung binh va d6 l1éch chuan duong. Bién ROAA, ROAE: Ty suat 19i nhuén trén tong tai san tuong
doi tap trung, 95% nam trong khoang 0 dén 2,3%, trong do gia tri trung binh ROAA khoang 0,9%. Ty suat
lgi nhuén trén von chi s6 hiru phan tan hon trong khoang 0 dén 20% véi gia tri trung binh khoang 8,4% va
d6 1&ch chuan khoang 5,9%. Bién RAROA, RAROE: Cac ty s0 19i nhuan c6 diéu chinh rui ro ciing twong
d6i phan tan nhu ROAA, ROAE.

Bién HHI inc va HHI noniinc: Bién da dang hoa thu nhap va thu nhap ngoai 13i twong dbi phan tan voi
gia tri toi thiéu 1a 0 va toi da 0,5. Phat sinh truong hop gia tri am do thu nhép tir hoat dong tir 1ai dwong nhung
thu nhép tir hoat dong ngoai 1ai &m hodc thu nhdp tir hoa hong va phi duong nhung tir cac dich vu khac am.
Cac truong hop nay dugc chuyén vé bang 0 hay khong c6 da dang hoa. Gia tri trung binh cia HHI inc va
HHI_noniinc lan lugt 13 0,264 va 0,272.
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Bing 2. Thong ké mé ta cic bién trong mé hinh

Giatritdi | Giatri | Giatri Giatri | DPoléch | Poxién | S6 quan

thiéu tbi da trung trung vi chudn sat
binh

ROAA 0,000 0,055 0,009 0,008 0,007 1,857 231
ROAE 0,000 0,268 0,084 0,077 0,059 0,668 231
RAROA 0,012 6,294 1,923 1,740 1,513 0,690 231
RAROE 0,009 9,458 2,341 1,960 2,040 1,231 231
LLP TL -0,010 0,110 0,010 0,008 0,010 5,065 231
TE TA 0,042 0,332 0,105 0,090 0,049 1,492 231
DEP TLI 0,321 0,967 0,684 0,700 0,146 -0,175 231
CIR 0,227 0,958 0,529 0,508 0,143 0,687 231
LogTA 28,837 34,465 | 31,766 | 31,819 1,163 0,095 231
GDP 0,053 0,067 0,059 0,060 0,005 -0,108 231
IR 0,019 0,032 0,026 0,029 0,005 -0,101 231
HHI inc 0,000 0,500 0,264 0,274 0,145 0,267 231
HHI noniinc 0,000 0,500 0,272 0,326 0,200 -0,250 231
HHI assets 0,174 0,500 0,447 0,474 0,063 -1,781 231
BRANCH 2,708 7,063 4,951 4,898 0,868 0,262 231

Nguon: Tinh toan cua tac gia.

Bién HHI_assets: chi s6 da dang hoa tai san twong ddi tap trung, 95% trong khoang 0,324 dén 0,5, véi
trung binh 0,447 va d6 1éch chuan 0,063.

Bién BRANCH: chi s6 da dang hoa dia Iy twong ddi phan tan voi gid tri nho nhat 2,708 va 16n nhit 7,063.
Gia tri trung binh ¢ khoang 4,951.

Ngoai ra, hé s6 VIF cia cac bién trong mo hinh déu nho hon 10 nén c6 thé két luan hién tuong da cong
tuyén giita cac bién trong mo hinh 1a nho.!

4.2. Thao lugn két qud nghién ciru

Béng 3 trinh bay két qua uoc lugng phuong trinh hdi quy (1), hé s hdi quy cua cac bién Y, laduong
va c6 ¥ nghia théng ké; diéu nay cho thay hiéu qua hoat dong ctia ngan hang phu thudc vao hleu qua hoat
dong cua nam trude d6 va diéu nay phan anh tinh dong ctia mé hinh nghién ctru.

4.2.1. Tac dong cua da dang hoa dén ROAA, ROAE

Vé da dang héa thu nhap (HHI, ), hé s hdi quy ¢ ¥ nghia & mitc 10% doi véi ROAA nhung khong co
¥ nghia ddi véi ROAE. Piéu nay cho thay da dang hoa thu nhap co tac dong 1én ty suat lgi nhuan trén tong
tai san cua cac ngan hang Viét Nam. Theo d6, mic dd da dang hoa thu nhdp cang cao thi ROAA cang 16n.
Két qua nay phu hop voi gia thuyét da dang hoa thu nhap lam ting hiéu qua hoat dong ngan hang va két qua
nghién ctru ctia mot so tac gia trén thé gi¢i nhu Casu & Giardone (2005); Chiorazzo & cong sur (2008) va
nghién ciru ctia HO Thi Hong Minh &Nguyén Thi Canh (2014) Pham Xuan Quynh & L& Long Hau (2016)
tai Viét Nam. Dong thoi, két qua hdi quy chua tim thdy mdi twong quan giita da dang hoa thu nhap ngoai 13i
(HHI . ), v6ihi€u qua hoat dong cua cac ngén hang Viét Nam qua hai chi tiéu ROAA va ROAE.

Vé da dang héa tai san (HHI ), hé s hoi quy c6 tic dong duong va ¥ nghia thong ké mirc 10% déi
v6i ROAE nhung lai khong c6 ¥ nghia d6i voi ROAA. Nhu vy, tai san duogc da dang hoa cang cao tuong
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{mg véi loi nhuan trén von chu so hitu cang 16m. Két qua nay ung ho gia thuyét da dang hoa tai san lam tang
kha ning sinh 151 ctia cac ngan hang, két qua nay giéng v6i nghién ciru cua Edirisuriya & cong su (2015).

Vé da dang héa dia Iy (BRANCH), két qua nghién ctru cho thiy da dang hoa dia 1y co6 tac dong dén hiéu
qua hoat dong cua cac ngan hang Viét Nam nhu’ng khong co y nghia thong ké, két qua nay phu hop véi mot
phan nghién ciru cua Cai & cong sy (2016). Diu nay cho thy, viéc md rong cac chi nhanh ngan hang c6
thé khong 1am ting hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang Viét Nam trong giai doan nghién ctru do viéc mo
rong chi nhanh ciling [am tang chi phi hoat dong cua ngan hang.

Ngoai ra, két qua nghién ctru ciing nhan thay chat luong tai san, hiéu qua vé chi phi c6 méi quan hé véi
hi€u qua hoat dong. Trong do: Ty 1¢ du phong trén téng dung (LLP/TL) c6 tac dong ngugc chiéu véi ROAA
va ROAE & mirc y nghia twong tmg 5% va 1%. Nghia 1a ty 1¢ trich 1ap du phong cao hay chét luong tai
san giam c6 tac dong tiéu cuc dén hiéu qua hoat dong ngan hang. Sau giai doan tin dung ting trudng nong
trudc 2009, phan 16n cac ngan hang phai ddi mat véi mot mire ng xau cao 1am chat lwong tai san giam sut,
vi vdy phai trich 1ap du phong & miic cao. Két qua nay phi hop véi nghién ctru ctia Athanasoglou & cong
su (2008); Chiorazzo & cong su (2008); Alexiou & Sofoklis (2009).

Ty 1& chi phi hoat dong trén loi nhuan hoat dong (CIR) c6 tac dong ngugc chiéu voi hiéu qua hoat dong.
Két qua nay cho thdy khi cac ngan hang Viét Nam ton nhiéu chi phi hon cho hoat dong hay hiéu qua vé chi
phi giam xuéng. Diéu nay ham ¥ cac ngén hang c6 ning lyc quén tri chi phi tot s& dem lai hiéu qua cao hon.
Két qua nay phii hop véi cac nghién ciru truée nhu Alexiou & Sofoklis (2009); Athanasoglou & cong sur
(2008); Dietrich & Wanzenried (2009); Garcia-Herrero & cong su (2009).

Ty 18 von chi s¢ hiru trén tong tai san (TE/TA) ciing c6 tac dong nguoc chiéu véi ROAE. Khi ty 18 von
chu s& hitu trén tong tai san tang 1én hay cac ngan hang str dung nhiéu von chi s¢ hiru hon, cac ngan hang
phal t6n chi phi 16n hon dé tai trg cho hoat dong kinh doanh ctia minh, vi vay lam hiéu qua hoat dong glam
xudng. Piéu nay ciing 4m chi cac ngan hang chua tin dung t6i da ngudn von huy dong sé co hiéu qua thap
hon. Két qua nay phu hop voi nghién ciru cia HO Thi Hong Minh va Nguyén Thi Canh (2014). Tuy nhién,
két qua nay khac biét so véi cac nghién ctru cta Alexiou & Sofoklis (2009); Athanasoglou & cong sy (2008).

Ngoai ra, két qua nghién ctru chwa tim thay méi twong quan giita chi s6 thanh khoan, quy mo, tang truong
kinh té va lam phat ¢&én ROAA va ROAE.

4.2.2. Tac dong cua da dang hoa dén RAROA, RAROE

Vé da dang héa thu nhdp (HHI, ): hé s6 hoi quy c6 tac dong duong va ¥ nghia ¢ mic 10% doi voi
RAROA nhung khong c6 y nghia doi vdi RAROE. Theo do, cac ngén hang c6 mirc d¢ da dang hoa cang cao
thi loi nhudn c6 diéu chinh rui ro thé hién qua RAROA cang 16n. Mirc do tac dong ciing twong dbi 16n so voi
tac dong ctia da dang hoa thu nhap dén ROAA. Két qua nay phu hop véi nghién ciru cua Chiorazzo & cong
su (2008); Sanya & Wolfe (2011).

Vé da dang héa thu nhép ngoai lai (HHI . ): Két qua hdi quy cho thay da dang hoa thu nhap ngoal lai
co tac dong dén RAROA. Tuy nhién, khac véi da dang hda thu nhap, HHInoniim co tac dong nguoc chiéu dén
chi s RAROA. Nghia 1a ty suit loi nhuén trén tong tai san diéu chinh rai ro giam xudng khi mirc d6 da dang
hoéa thu nhap ngoai 14i ting 1én. Két qua nay co thé giai thich khi cc ngan hang Viét Nam chuyén sang cac
hoat dong phi tin dung ma lai chua da kinh nghiém trong viéc quan ly rui ro trong cac hoat dong nay, nén
dan dén thu nhap bién dong hon va ri ro cao hon (Mercieca & cong su, 2007). Két qua nghién ctru chura
tim thay mdi quan hé giira da dang hoa thu nhap ngoai 13i v6i loi nhuan trén von chi so hitu didu chinh rii
ro cua cac ngan hang Viét Nam.

Vé da dang héa tai san (HHIaM J: két qua mo hinh cho thy da dang hoa tai san c6 tac dong duong dén
ca RAROA va RAROE clia cac ngan hang. Két qua nay ung ho quan diém da dang hoa tai san sé& gitip giam
thiéu rui ro va ti da hoa loi nhuén theo 1y thuyét danh muc dau tu va phit hop véi cac nghién ciru Estes
(2014); Cotugno & Stefanelli (2012); Du & cong su (2015).

Vé da dang héa dia 1y (BRANCH): nghién ctru tim thdy mdi trong quan duong giita da dang hoa dia 1y
v6i RAROA. Theo két qua nay, hiéu qua hoat dong co diéu chinh theo rui ro cia ngan hang ting 1én khi cac
ngan hang cang da dang hoa vé mit dja 1y hay mé rong mang ludi hoat dong.

Ngoai ra, twong ty nhu mé hinh hdi quy véi ROAA, ROAE, nghién ctru ciing nhan thdy chit lugng tai
san, hiéu qua vé chi phi c6 méi quan hé véi ty sudt loi nhuan trén tong tai san diéu chinh rui ro va hiéu qua
vé chi phi, ty I¢ von chu sé hitu trén téng tai san c6 mdi quan hé voi ty suét loi nhuan trén von cha sé hitu
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Bang 3. Két qua wéc lwong

ROAA ROAE RAROA RAROE
1 2 3 “
Yi e 0,281%** 0,382%*%* 0,348%** 0,419%**
(0,006) (0,000) (0,007) (0,001)
HHI inc 0,006* 0,029 0,812* 0,564
(0,097) (0,108) (0,064) (-0,390)
HHI noniinc -0,004 -0,014 -0,657* -0,619
(0,183) (0,304) (0,060) (0,251)
HHI_assets 0,004 0,067* 3,330%* 3,466**
(0,561) (0,100) (0,021) (0,039)
BRANCH 0,002 0,012 0,532%** 0,353
(0,250) (0,185) (0,008) (0,246)
LLP TL -0,120** -0,807* -14,080%* -13,810
(0,045) (0,051) (0,063) (0,172)
TL_DEP 0,000 0,002 0,612 0,311
(0,992) (0,869) (0,183) (0,585)
TE TA 0,012 -0,286*** -1,363 -6,876%*
(0,319) (0,003) (0,565) (0,031)
CIR -0,027*** -0,213*%* -4,165%** -4,978***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
LogTA -0,001 -0,007 -0,168 -0,242
(0,212) (0,380) (0,329) (0,387)
GDP 0,043 0,613 18,380 18,350
(0,580) (0,303) (0,160) (0,374)
IR 0,004 0,393 12,390 21,310
(0,965) (0,538) (0,340) (0,343)
S6 quan sat 199 199 199 199
AR(1) (p-value) 0,013 0,001 0,000 0,004
AR(2) (p-value) 0,751 0,748 0,948 0,831
Hansen test (p-value) 0,096 0,249 0,917 0,355
S6 bién cong cu 19 19 19 19

Nguén: Tinh todn cia tc gid
Ghi chu: *** *** [an luot twong wung voi mirc y nghia :10%, 5%, 1%

diéu chinh rui ro ciia cac ngan hang thuong mai.

Pong thoi, két qua nghién ctru ciing chwra tim thdy mdi tuong quan giira chi s6 thanh khoan, quy md, ting
truong kinh té va lam phat ¢&én RAROA va RAROE.

Két qua kiém dinh Hansen véi gia tri Hansen test (p-value) > 0,05 (cot 1-4) cho thiy céac bién cong cu
sir dung trong mé hinh 13 phit hop. Ngoai ra, két qua kiém dinh Arellano-Bond vé tu twong quan phan du
c6 gia tri AR(2) p-value > 0,05 (cot 1-4) cho thiy khong ton tai twong quan chudi bic hai trong phan du ct
phuong trinh héi quy 1.

5. Két luan va ham y quan tri
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5.1. Két lugn

Két qua udc luong cho thay, nhin chung, da dang hoa thu nhép, da dang hoa tai san va da dang hoa dia ly
déu c6 tac dong duong dén hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang Viét Nam. Cu thé:

- Nghién ctru tim thdy mdi lién hé giira da dang hoa thu nhap véi hiéu qua hoat dong, theo d6 ROAA ting
1én khi murc d6 da dang hoa thu nhap ting. Mit khac, nghién ctru cling nhan thay da dang hoa tai san c6 moi
tuong quan duong voi ROAE.

- Nghién ctru cho théy ca da dang hoa thu nhép, da dang hoa thu nhap ngoai 1ai, da dang hoa tai san va da
dang hoa dija Iy déu c6 tac dong duong dén RAROA. Riéng da dang hoa thu nhap ngoai lii, nghién ctru tim
thiy mdi quan hé nguoc chiéu véi RAROA ciia cic ngan hang. Ngoai ra, nghién ctru ciing cho thay da dang
hoéa tai san co tac dong duong dbi voi RAROE cua cac ngan hang Viét Nam.

5.2. Ham y qudn tri

Tir két qua nghién ciru, tic gia dwa ra mot s6 ham y chinh sach ddi voi cong tic quan tri ngan hang doi
véi hoat dong da dang hoa:

-Da dang héa thu nhdp c6 tdc dong dwong dén hiéu qua hoat dong ciia cdc ngdn hang. Piéu nay cho thdy
viéc tiép tuc da dang héa thu nhdp la mét van dé can dwoc cdc nha quan tri ngan hang quan tam. Tuy nhién,
nghién ciku lai cho thay da dang héa thu nhdp ngoai 1di lai c6 tae dong ngwoc chiéu dén hiéu qua hoat dong
¢6 diéu chinh riii ro, nghia la viéc mo rong cac dich vu phi tin dung con ton tai cdc rui ro anh huong dén
hiéu qua hoat ddng ciia cdc ngdn hang. Vi vdy khi mo réng cdc hoat dong ndy, can lheu y dén viée kiém sodt
cdc rui ro.

- Pa dang hoa tai san c6 tuong quan duong voi hiéu qua hoat dong va hiéu qua hoat dong c6 diéu chinh
riii ro ctia cac ngan hang. Nhu vay, két qua nay ung ho viéc da dang hoa céc tai san ciia cac ngén hang nham
nang cao hi€u qua hoat dong va giam rui ro do sy 1€ thudc vao hoat dong tin dung. Tuy nhién, hoat dong
nay can luu y cac diém sau: Thit nhat, trai phiéu doanh nghiép va trai phiéu chinh phu 14 tai san chinh chiém
ty trong 16n trong cac tai san tao ra thu nhap ngoai cho vay tai cac ngan hang®. Chinh vi vay quan ly ruai ro
trong hoat dong dau tu trai phiéu 1a rat quan trong d6i v6i cac ngan hang Viét Nam. Thir hai, ddu tu vao cac
cong cuy tai chinh phai sinh 1 kha pho bién trén thé giéi, nhung tai Viét Nam, ty 1¢ dau tu vao cong cu nay
van con thép.3 bay la nhiing tai san co thé dem lai loi nhuén va déng thoi 1a mét cong cu hiéu qua dé quan
Iy rtii ro. Vi vay, cac cong cu tai chinh phai sinh 13 loai tai san cdc ngan hang nén hudng dén trong twong lai.

-Pa dang hoéa dia 1y chua c6 tic dong dén ty suit loi nhuan nhung lai ¢6 tic dong dwong dén RAROA
clia cac ngan hang. Vi vy, viéc mé rong mang lu6i cia ngan hang cn chi y mot sé van dé sau: Thir nhat,
viéc mé rong mang ludi can kiém soat rui ro tin dung va song song véi viéc xay dung nén tang quén trj va
cong nghé. Thir hai, cadc ngdn hang nén xem xét dén viéc mo rong dia ban ¢ khu vuc ndng thén dé tiép can
dén ngudn khach hang ddi dao chua dugc tiép can dich vu ngan hang. Thir ba, cac ngan hang nén luu y dén
phat trién kénh phan phdi hién dai nhu cac chi nhanh ty dong hoa hoan toan: dic diém cua kénh phéan phdi
ndy 1a tr dong hoa dudi sy diéu khién cua céc thiét bi dién tir; Chi nhanh it nhan vién: véi uu diém la chi
phi thép, hoat dong linh hoat.

Ghi chi:

1. Do giéi han vé s6 chit nén tac gia khong trinh bay dir liéu & day, tuy nhién, dit liéu c6 thé cung cap theo yéu
cau.

2. Ty 18 trai phiéu chinh phu chiém binh quan tir 20,86% dén 28,56% tong tai san clia cic ngan hang thuong mai
trong mau nghién ciru. ,

3. Ty 1€ cong cu tai chinh phai sinh chiém binh quéan tir 0,01% dén 0,07 tong tai san cua cac ngan hang thuong mai
trong mau nghién ciru.
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